1 1 Zpétna vazha

Umime ji davat a pfijimat?

Situace
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Zpétna vazha

Jak pomaha rozvijet komunitu?
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Zpétna vazba je pro utvareni a rozvoj komunity zasadni. Diky pfimému kontaktu
mezi ¢leny a zemédélcem existuje moznost zpétné vazby v pribéhu celé sezdny.
To pomaha predchdzet nedorozuménim a pfispiva k lepsimu fungovani komunity.

Ve vétsiné KPZ jsou ¢lenové v zavéru sezdny jesté vyzvani k celkovému zhodno-
ceni. K tomu se vyuziva bud on-line dotaznik, nebo se poradaji setkani, kde mohou
¢lenové se zemédélci sdilet a diskutovat své zkusenosti. Obvykle se hodnoti
nasledujici aspekty:

e kvalita, mnoZstvi a pestrost potravin ve vztahu k cené
e organizace chodu komunity

e vydejni misto a doba

e komunikace

o komunitni akce a aktivity

Vénujte, prosim zpétné vazbé a hodnoceni pozornost! Podivejme se na nékolik
pfikladd, jak mize zpétnd vazba, spolecnd diskuse a rozhodnuti zménit Zivot komunity.

Hodnocenl’ diskuse a spole¢né hledani Feseni Dopad
Vétdina ¢lenl se domnivala, Ze bylo Zemédélec zkusi upravit péstebni plan
pfili$ mnoho zeli. pro pristi rok.
Rada podilnikt by chtéla kromé zele- Koordina¢ni tym bude hledat vhodnou
niny odebirat i syry. mléénou farmu pro spolupraci.
Na vydejnim misté zlstaly nékolikrat PYisti sezénu bude na vydejnim misté
nevyzvednuté podily. zavedena sluZba, kterd se postard o zbylou

zeleninu a uklid.

Hodné ¢lent mélo dojem, Ze nemad Koordina¢ni tym vytvori informaéni
dostatek informaci. rozcestnik k dileZitym dokumentim.

Tipy jak pFijimat a ddvat zpétnou vazbu s respektem

Vytvorte bezpeéné prostiedi. Najdéte spréavné misto, ¢as a zplsob.

Budte upfimni. Nema smysl fikat, ze se néco udélalo dobre, kdyz si myslite opak.
Vyjadfujte své potreby. Mluvte sami za sebe. Mluvte z vlastniho Uhlu pohledu nebo
z vlastni zkudenosti. Za¢néte slovy ,Z mého pohledu...” nebo ,Ja to vnimam tak, Ze...".
Nepronasejte véeobecné soudy.

Budte konkrétni. Hovorte o konkrétnich situacich, nikoli o osobnosti toho druhého.
Budte sami otevien( zp&tnu vazbu pfijimat. Zadejte o ni.
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