Muj kontrolni seznam

Na co béhem KPZ sezdény nezapomenout?
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NOVACEK

Jméno a kontakt na zemédélce a statek

Jméno a telefonni ¢islo koordinatora

Cas a misto vyzvedavani podilu

Zalatek sezény Konec sezény

Terminy plateb

Kontakty na ¢leny v mém okoli*
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*Clenové, které mohu pozadat, aby v pfipadé potieby vyzvedli podil misto mé.




LKomunikace

Na koho se v KPZ obratit?

o vy

KPZ jsou zalozeny na dlvére a klicovym prvkem je komunikace. Mohou

se vyskytnout nedorozumeéni, kterd budete muset prodiskutovat, néktera primo
se zemédélcem, jind s koordindtorem nebo s ostatnimi ¢leny. V mnoha pfipadech
bude komunikace jednostranna (napf. upominka platby), jindy bude potfeba
vase aktivni odpoveéd (napf. hodnotici dotaznik). Nasleduje par pfikladd typickych
situaci a tipd, jak mohou byt fedeny. Je mozné, ze ve vasi komunité to bude jiné.

Finance
Z n&jakého divodu nemUzete zaplatit
splatku podilu vcas.

Jesté pred splatnosti se do-
mluvte s koordindtorem nebo zemé-
délcem, kdy a jak splatku zaplatite.

Odbéry
Chystate se na dovolenou, onemocnite
nebo nestihate svij podil vyzvednout.

Kontaktujte véas jiného élena
nebo darujte svij podil nékomu, kdo

KPZ jesté nezna. Mozna se pristi rok
prihlasi také k odbéru.

Kvalita

Salaty byly minule hodné povadlé.
Upfimné se podélte o své
zkus$enosti s koordinatorem

a ostatnimi éleny.

Dalsi tipy pro dobrou komunikaci:

Nezndmad zelenina
Dostali jste “pak choi” a netusite, jak
si s nim poradit.

Ptejte se ostatnich pfi odbéru
nebo prostrednictvim komunikaéniho
kanalu, ktery v komunité vyuzivate.

Uspordddani akce
Mate pfilis$ mnoho rajéat a chcete uspo-

radat komunitni akci na jejich zpracovani.

Napiste o svém napadu
ostatnim élentim a koordinatorovi.

Potrebujete najit jinou KPS
Vas pritel by se rad pripojil do KPZ, ale
ta vase je plna.

Zaslete vasemu pfiteli odkaz
na kpzinfo.cz - web KPZkoALICE
narodni sité potravinovych iniciativ,
kde najde kontakty na dal$i komunity.

* Privstupu do KPZ si zjistéte, kde najdete vsechny ddlezité informace.

e Dodrzujte pravidla komunikace — napf. pokud se chcete na néco zeptat pouze
zemédélce, nazahlcujte spoleénou e-mailovou skupinu.

e Poskytujte ostatnim upfimnou a konstruktivni zpétnou vazbu a budte aktivni.
Méate-li otazku, nevahejte se zeptat; mate-li problém, dejte o ném védét!
Pokud na néj neupozornite, nebude ho moci nikdo fesit a vy s nim zistanete

sami.
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